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INFO ARTIKEL 

 
Abstract 
 

 This study discusses the problems found at one of the 
government institutions, namely the PDAM Bangkalan, East 
Java. This study aims at determining the effect of work 
discipline and work environment on employee performance 
with work motivation as an intervening variable. This study 
employed a quantitative approach, using path analysis. A 
total of 51 respondents were involved in this study. The 
purpose of this study was to examine the effect of work 
discipline and work environment on employee performance 
with work motivation as an intervening variable. Based on 
the results of the analysis, it shows that 1) Work Discipline 
Variable has a positive and significant effect on Employee 
Performance. This is shown by the results of the calculation 
of the t-test, the t- count value is 2.377, and the t-table value 
is 2.01174 with a significance of 0.022 ttable of 2.01174. 7) 
Work Environment Variable has a positive and significant 
effect on Employee Performance through Work Motivation. 
This is shown by the results of path analysis calculations with 
a path coefficient of 0.479 with a t-count of 1.778234 < a t-
table of 2.01063. 
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PENDAHULUAN 
Pemenuhan sumber daya manusia atau pegawai menjadi hal yang paling 

kompleks dirasa bagi pemerintah. Sumber daya manusia sejauh ini merupakan aset 
yang paling penting bagi organisasi (Safrizal, et al,. 2020). Mengingat 
diperlakukannya peran pegawai yang mencakup segala hal serta penggunaan 
pegawai diperlukan untuk memacu semangat kerja pegawai. Perusahaan sangat 
disarankan untuk memenuhi penerapan konsep manajemen sumber daya manusia 
(SDM) yang tepat, salah satunya melalui penerapan pemberian motivasi dan 
diberlakukannya kepemimpinan di dalam kantor, hal itu dapat meningkatkan kualitas 
kerja pegawai yang tentunya juga menjadi jawaban dalam permasalahan suatu 
kantor pemerintahan, karena kinerja seorang pegawai bersifat individual, karena 
setiap pegawai memiliki kemampuan yang berbeda – beda dalam menyelesaikan 
tugasnya. Adapun pegawai yang memiliki kualitas kerja yang rendah dan sangat 
memiliki dampak yang buruk (negatif) dalam kantor pemerintahan. Selain 
lingkungan kerja fisik, ada disiplin kerja yang juga menjadi faktor pendorong 
produktivitas kerja pegawai dalam perusahaan. Disiplin kerja adalah hal yang 
berpengaruh pada tingkat prestasi kerja seorang individu dalam suatu perusahaan. 
Menurut Bayu Setiawan dan Nuridin (2021), dalam penelitiannya menyatakan 
bahwa disiplin kerja merupakan bentuk peraturan yang diterapkan oleh perusahaan 
untuk dapat dipatuhi oleh pegawai yang berupa sikap kesadaran, kerelaan dan 
kesediaan pegawai dalam mematuhi dan menaati norma-norma sosial yang berlaku 
di lingkungan kerjanya. Oleh karena itu, pegawai harus patuh dan tunduk pada 
norma-norma yang berlaku pada organisasi karena semakin baik kedisiplinan 
pegawai maka semakin tinggi prestasi kerja yang dapat dicapainya. Disiplin kerja 
sangat penting dalam suatu organisasi, karena dengan disiplin kerja pegawai suatu 
organisasi dapat menggapai tujuan dari program kerja yang dikerjakannya. Disiplin 
kerja merupakan bagian atau variabel yang sangat penting dalam pengembangan 
manajemen sumber daya manusia, karena itu disiplin diperlukan dalam suatu 
organisasi agar tidak terjadi keteledoran, penyimpangan atau kelalaian dan akhirnya 
pemborosan dalam melakukan pekerjaan. Dalam penelitian ini terdapat beberapa 
rumusan masalah, diantaranya: 
1. Apakah kepemimpinan berpengaruh terhadap kinerja pegawai pada Perusahaan 
Daerah Air Minum (PDAM) Bangkalan ?  
2. Apakah motivasi berpengaruh terhadap kinerja karyawan pada Perusahaan 
Daerah Air Minum (PDAM) Bangkalan ?  
3. Apakah Kinerja Karyawan berpengaruh terhadap Perusahaan Air Minum (PDAM) 
Bangkalan ?  
4. Apakah kepemimpinan dan motivasi berpengaruh terhadap kinerja karyawan 
pada Perusahaan Daerah Air Minum (PDAM) Bangkalan ? 
METODE PENELITIAN 
Penelitian ini adalah penelitian yang akan menguji pengaruh disiplin kerja, motivasi 
kerja dan lingkungan kerja terhadap kinerja pegawai. Jenis penelitian yang 
digunakan dalam penelitian ini adalah penelitian kuantitatif. Penelitian kuantitatif 
adalah penelitian yang menggunakan angka-angka dalam prosesnya (Sugiono, 
2016:14) 
  



 
 

 129 

HASIL 
Tabel Koefisien Determinasi 

Hasil Koefisien Determinasi Model 1 
 

Model Summary 
 
Model 

 
R 

 
R Square 

Adjusted R 
Square 

Std. Eror of the 
Estimate 

1 0,722 0,522 0,491 1.193 
Sumber: Lampiran 3 Uji Koefisien Determinasi, 2023 
Hasil Koefisien Determinasi Model 2 
 

Model Summary 
 
Model 

 
R 

 
R Square 

Adjusted R 
Square 

Std. Eror of the 
Estimate 

1 0,639 0,408 0,384 1.241 
Sumber: Lampiran 3 Uji Koefisien Determinasi, 2023   
      
Menurut tabel diatas memperlihatkan nilai adjusted R Square (R2) sebesar 0,522 
yang artinya 52,2% variabel displin kerja dan lingkungan kerja berpengaruh 
terhadap variabel kinerja pegawai dan pada tabel ke dua memperlihatkan nilai 
adjusted R Square (R2) sebesar 0,408 yang artinya 40,8% variabel displin kerja dan 
lingkungan kerja berpengaruh terhadap variabel motivasi kerja Sementara sisanya 
dijelaskan oleh variabel-variabel lain diluar model penelitian. 
 
Uji Hipotesis 
Uji Parsial (Uji t) 
 Hasil Uji t dan Path Analysis Model 1 (Kinerja Pegawai) 
Sumber: Lampiran 3 Hasil Uji T, 2023 

Berdalsalrkaln Talbel di altals, malkal dalpalt diketalhui sebalgali berikut.  
1.  Variabel Disiplin Kerja 

Variabel disiplin kerja memiliki nilai signifikansi sebesar 0,032 dapat di 
simpulkan bahwa nilai signifikansi < 0,05 dengan demikian H1 diterima. 

2.   Variabel Lingkungan Kerja 
Variabel lingkungan kerja memiliki nilai signifikansi sebesar 0,024 dapat di 
simpulkan bahwa nilai signifikansi < 0,05 dengan demikian H2 diterima. 

      3.  Variabel Motivasi Kerja 
Variabel motivasi kerja memiliki nilai signifikansi sebesar 0,022 dapat di 
simpulkan bahwa nilai signifikansi < 0,05 dengan demikian H3 diterima. 
 

  

Variabel T Sig Path Analysis Keterangan 
(Constant) 1,663 0,103   

Disiplin Kerja (X1) 2.212 0,032 0,275 H1 diterima 
Lingkungan Kerja (X2) 2,324 0,024 0,287 H2 diterima 
Motivasi Kerja (Z) 2,377 0,022 0,312 H3 diterima 
t table 2,01174 
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Uji Simultan (Uji F) 
Tabel Uji Simultan (Uji F) 

Tabel 4.16 Hasil Uji F (Model 2) 
 

Variabel F Sig Keteranga
n 

Disiplin kerja dan lingkungan 
kerja 

16,569 0,000 H diterima 

F table 3,19 
Sumber: Lampiran Uji F, 2023 
 
Berdasarkan tabel 4.16 hasil uji F memperlihatkan bahwa besarnya nilai F 
hitung 16,569. Dengan rumus df2 = n-k-1, jadi df2 = 51-2-1 = 48. Dilihat dari 
tabel F, maka diperoleh 3,19. Sehingga nilai F hitung > F tabel 3,19 dan 
signifikansi 0,000 < 0,05. Dapat disimpulkan bahwa data pada penelitian ini 
H diterima. 
PEMBAHASAN 
Pengaruh Disiplin Kerja terhadap Kinerja Pegawai 

Berdasarkan uji hipotesis, hubungan antara disiplin kerja terhadap kinerja 
pegawai bernilai positif dan signifikan karena nilai koefisien regresi pada variabel 
disiplin kerja memiliki nilai thitung sebesar 2,377 dan nilai ttabel sebesar 2.01174 dengan 
signifikansi sebesar 0,022 dapat di simpulkan bahwa nilai signifikansi < 0,05 dengan 
demikian H1 diterima. Hal ini berarti jika semakin tinggi tingkat displin kerja pegawai 
maka akan meningkatkan kinerja pegawai pada pegawai PDAM Bangkalan. Pada 
kuesioner yang disebarkan kepada 51 responden menerangkan bahwa ada 
pengaruh positif dan signifikan pada disiplin kerja terhadap kinerja pegawai. 
Pengaruh Lingkungan Kerja terhadap Kinerja Pegawai 

Berdasarkan uji hipotesis, hubungan antara lingkungan kerja terhadap 
kinerja pegawai bernilai positif dan signifikan karena nilai koefisien regresi pada 
variabel lingkungan kerja memiliki nilai thitung sebesar 2,324 dan nilai ttabel sebesar 
2.01174 dengan nilai signifikansi sebesar 0,024 dapat di simpulkan bahwa nilai 
signifikansi < 0,05 dengan demikian H2 diterima. Hal ini berarti jika semakin nyaman 
lingkungan kerja maka akan meningkatkan kinerja pegawai pada PDAM Bangkalan. 
Pada kuesioner yang disebarkan kepada 51 responden menerangkan bahwa ada 
pengaruh positif dan signifikan pada lingkungan kerja terhadap kinerja pegawai. 
Pengaruh Motivasi Kerja terhadap Kinerja Pegawai 

Berdasarkan uji hipotesis, hubungan antara motivasi kerja terhadap kinerja 
pegawai bernilai positif dan signifikan karena nilai koefisien regresi pada variabel 
motivasi kerja memiliki nilai thitung sebesar 2,212 dan nilai ttabel sebesar 2.01174 
dengan nilai signifikansi sebesar 0,032 dapat di simpulkan bahwa nilai signifikansi < 
0,05 dengan demikian H3 diterima. Hal ini berarti jika semakin tinggi motivasi kerja 
maka akan meningkatkan kinerja pegawai pada PDAM Bangkalan. Pada kuesioner 
yang disebarkan kepada 51 responden menerangkan bahwa ada pengaruh positif 
dan signifikan pada motivasi kerja terhadap kinerja pegawai. 
 
 
SIMPULAN 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh disiplin kerja, lingkungan 
kerja terhadap kinerja pegawai dengan motivasi kerja sebagai variabel intervening, 
yang diukur dengan melihat jawaban responden terhadap pernyataan atas masing-
masing variabel dalam kuesioner yang diberikan. 

Berdasarkan hasil analisis data dan pembahasan di atas, maka dapat 
disimpulkan sebagai berikut: Disiplin kerja berpengaruh positif dan signifikan 
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terhadap kinerja pegawai PDAM Bangkalan dengan nilai koefissien sebesar 0,032; 
Lingkungan kerja berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja pegawai PDAM 
Bangkalan dengan nilai koefissien sebesar 0,024; Motivasi kerja berpengaruh positif 
dan signifikan terhadap kinerja pegawai PDAM Bangkalan dengan nilai koefissien 
sebesar 0,022; Disiplin kerja berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja 
pegawai PDAM Bangkalan dengan nilai koefissien sebesar 0,004; Lebih lanjut, 
Lingkungan kerja berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja pegawai PDAM 
Bangkalan dengan nilai koefissien sebesar 0,006; Disiplin kerja berpengaruh positif 
dan signifikan terhadap kinerja pegawai melalui motivasi kerja sebagai variabel 
intervening dengan nilai koefisien pengaruh tidak langsung sebesar 2,619847 > t 
tabel sebesar 2.01174; serta, Lingkungan kerja berpengaruh positif dan tidak 
signifikan terhadap kinerja pegawai melalui motivasi kerja sebagai variabel 
intervening dengan nilai koefisien pengaruh tidak langsung sebesar 1,778234 < t 
tabel sebesar 2,01063. 
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